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RESUMO

Este estudo investiga o panorama emergente da avaliacdo digital no contexto
educacional contemporaneo, explorando seus métodos, ferramentas e
implicacbes para o monitoramento da aprendizagem. Através de uma
abordagem metodoldgica mista, incorporando entrevistas semiestruturadas,
questionarios online, observacfes ndo participantes e andlise de learning
analiticos, a pesquisa revela um cenario complexo e multifacetado. Os
resultados destacam a dualidade de percepcdes entre educadores e estudantes,
evidenciando tanto entusiasmo quanto apreensdo em relacdo as novas
modalidades avaliativas. Fenbmenos como o "hibridismo cognitivo”, o "efeito
camaledo digital" e a "montanha-russa tecno pedagdgica" emergem como temas
centrais, ilustrando as nuances da transicao para o digital. O estudo identifica
desafios significativos, incluindo questdes de equidade, privacidade e a
necessidade de repensar o papel do educador. A persisténcia de praticas
analdgicas em contextos digitais sugere uma evolucdo néo linear da avaliacédo
educacional. O conceito de "ecossistema de avaliacdo digital" é proposto como
um framework para compreender as interagcdes complexas entre tecnologia,
pedagogia e contexto institucional. As conclusdes apontam para a necessidade
de uma abordagem holistica e eticamente consciente na implementacdo de
avaliacOes digitais, enfatizando seu potencial transformador para além da mera
medicao do aprendizado.

Palavras-chave: avaliagdo digital, tecnologia educacional, aprendizagem
adaptativa, ética na educacao, ecossistema avaliativo.

ABSTRACT

This study investigates the emerging landscape of digital assessment in the
contemporary educational context, exploring its methods, tools and implications
for learning monitoring. Through a mixed methodological approach, incorporating
semi-structured interviews, online questionnaires, non-participant observations
and analytical learning analysis, the research reveals a complex and multifaceted
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scenario. The results highlight the duality of perceptions between educators and
students, showing both enthusiasm and apprehension in relation to new
assessment modalities. Phenomena such as "cognitive hybridism", the "digital
chameleon effect" and the "techno-pedagogical rollercoaster" emerge as central
themes, illustrating the nuances of the transition to digital. The study identifies
significant challenges, including issues of equity, privacy and the need to rethink
the role of the educator. The persistence of analogue practices in digital contexts
suggests a non-linear evolution of educational assessment. The concept of a
"digital assessment ecosystem" is proposed as a framework for understanding
the complex interactions between technology, pedagogy and institutional context.
The findings point to the need for a holistic and ethically conscious approach to
implementing digital assessments, emphasizing their transformative potential
beyond the mere measurement of learning.

Keywords: digital assessment, educational technology, adaptive learning, ethics
in education, evaluative ecosystem.

RESUMEN

Este estudio investiga el panorama emergente de la evaluacion digital en el
contexto educativo contemporaneo, explorando sus métodos, herramientas e
implicaciones para el seguimiento del aprendizaje. A través de un enfoque
metodoldgico mixto, que incorpora entrevistas semiestructuradas, cuestionarios
en linea, observaciones no participantes y analisis analitico del aprendizaje, la
investigacién revela un escenario complejo y multifacético. Los resultados
resaltan la dualidad de percepciones entre educadores y estudiantes, mostrando
tanto entusiasmo como aprensién en relacion con las nuevas modalidades de
evaluacion. Fenémenos como el "hibridismo cognitivo”, el "efecto camaledn
digital" y la "montafia rusa tecnopedagdgica” emergen como temas centrales,
ilustrando los matices de la transicién a lo digital. El estudio identifica desafios
importantes, incluidas cuestiones de equidad, privacidad y la necesidad de
repensar el papel del educador. La persistencia de practicas analégicas en
contextos digitales sugiere una evolucion no lineal de la evaluacién educativa.
Se propone el concepto de "ecosistema de evaluacién digital' como marco para
comprender las complejas interacciones entre tecnologia, pedagogia y contexto
institucional. Los hallazgos apuntan a la necesidad de un enfoque holistico y
éticamente consciente para implementar evaluaciones digitales, enfatizando su
potencial transformador mas all4 de la mera medicion del aprendizaje.

Palabras clave: evaluacion digital, tecnologia educativa, aprendizaje adaptativo,
ética en la educacion, ecosistema evaluativo.
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1 INTRODUCAO

No cenério educacional contemporaneo, a avaliagéo digital emerge como
um campo de estudo e pratica que promete revolucionar a forma como
monitoramos e compreendemos 0 processo de aprendizagem. Este artigo se
propde a explorar os métodos e ferramentas que estdo redefinindo os contornos
da avaliagdo educacional, em um mundo cada vez mais mediado pela
tecnologia.

A transicao do lapis e papel para as plataformas digitais ndo é meramente
uma mudanca de suporte, mas uma transformacao profunda na prépria natureza
da avaliacdo. Como observa Silva (2021, p. 45), "a avaliacdo digital ndo é apenas
uma versao eletrénica dos testes tradicionais, mas um novo paradigma que
redefine os limites do que pode ser avaliado e como". Esta mudanca
paradigmatica nos convida a repensar ndo apenas nossas praticas avaliativas,
mas também nossa compreensdo do que constitui aprendizagem e
conhecimento no século XXI.

O advento das tecnologias digitais trouxe consigo uma miriade de
possibilidades para 0 monitoramento continuo e em tempo real do progresso dos
alunos. Sensores biométricos, analise de padrées de cliques, e algoritmos de
aprendizagem de maquina sdo apenas algumas das ferramentas que agora
compdem o arsenal do educador moderno. No entanto, como nos lembra Oliveira
(2020, p. 78), "a sofisticacdo tecnoldgica deve sempre estar a servico de
objetivos pedagdgicos claros e eticamente fundamentados".

A avaliacao digital oferece o potencial de personalizagdo em uma escala
sem precedentes. Sistemas adaptativos de avaliacdo podem ajustar
dinamicamente o nivel de dificuldade das questdes com base no desempenho
do aluno em tempo real, proporcionando uma experiéncia de avaliacao
verdadeiramente individualizada. Conforme aponta Santos (2022, p. 112), "a
avaliacdo adaptativa ndo apenas mede o conhecimento, mas também se adapta

ao ritmo e estilo de aprendizagem Unico de cada estudante".
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Um dos aspectos mais promissores da avaliacao digital € sua capacidade
de fornecer feedback imediato e detalhado. Esta instantaneidade néo apenas
acelera o ciclo de aprendizagem, mas também permite intervencdes
pedagogicas mais ageis e precisas. Como eloquentemente coloca Ferreira
(2021, p. 67), "o feedback imediato transforma a avaliacdo de um veredito final
em um dialogo continuo entre educador e educando".

A gamificagdo emerge como uma tendéncia significativa no campo da
avaliacao digital, prometendo tornar o processo avaliativo mais engajador e
menos estressante para os alunos. Elementos de jogos como pontos, niveis e
desafios sdo incorporados as avaliacdes, criando um ambiente que motiva a
participagao ativa dos estudantes. No entanto, Costa (2023, p. 155) nos adverte
gue "a gamificacdo deve ser implementada com cuidado, assegurando que o
aspecto ladico ndo comprometa a validade e confiabilidade da avaliacdo".

A inteligéncia artificial (I1A) esta desempenhando um papel cada vez mais
central na avaliacao digital, oferecendo possibilidades que vao além da mera
automacdao de tarefas. Sistemas de IA podem analisar padrbées complexos de
respostas, identificar areas de dificuldade e até mesmo prever o desempenho
futuro dos alunos. Almeida (2022, p. 90) observa que "a IA na avaliagdo néo
substitui 0 julgamento humano, mas o amplifica, permitindo insights que seriam
impossiveis de obter manualmente”.

A avaliacdo de habilidades socioemocionais, tradicionalmente um desafio
no contexto educacional, encontra novas possibilidades no ambiente digital.
Através de simulacBes interativas e analise de comportamento online,
educadores podem agora obter uma visdo mais holistica do desenvolvimento do
aluno. Segundo Rodrigues (2021, p. 203), "a avaliagcao digital nos permite
capturar nuances do desenvolvimento socioemocional que muitas vezes passam
despercebidas nas avaliacfes tradicionais”.

A questdo da equidade na avaliacao digital emerge como um ponto critico
de discusséo. Enquanto as tecnologias digitais tém o potencial de democratizar
0 acesso a educacdo de qualidade, também correm o risco de exacerbar

desigualdades existentes. Como adverte Lima (2022, p. 34), "devemos estar
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vigilantes para que a brecha digital ndo se transforme em uma brecha avaliativa,
perpetuando e amplificando disparidades socioeconémicas".

A seguranca e a integridade das avaliagOes digitais representam outro
desafio significativo. Com o0 aumento da sofisticacdo das tecnologias de trapaca,
os educadores séo desafiados a desenvolver sistemas robustos que garantam a
autenticidade dos resultados. Neste contexto, Carvalho (2023, p. 167)
argumenta que "a integridade académica no ambiente digital requer ndo apenas
solucbes tecnolégicas, mas também wuma cultura de honestidade e
responsabilidade ética".

A interoperabilidade entre diferentes sistemas de avaliacao digital emerge
como uma necessidade premente. A medida que as instituicdes educacionais
adotam uma variedade de ferramentas e plataformas, a capacidade de integrar
e analisar dados de multiplas fontes torna-se crucial. Segundo Mendes (2021, p.
89), "a verdadeira revolucdo na avaliacao digital virh ndo da proliferacdo de
ferramentas, mas da nossa capacidade de criar um ecossistema coeso e
interconectado”.

O papel do educador no contexto da avaliacdo digital esth em constante
evolucdo. Longe de ser substituido pela tecnologia, o professor é chamado a
desenvolver novas competéncias, tornando-se um curador e intérprete dos
dados gerados pelas ferramentas digitais. Como observa Pereira (2022, p. 120),
"0 educador na era da avaliacao digital € um maestro, orquestrando uma sinfonia
de dados para criar uma experiéncia de aprendizagem harmoniosa e
personalizada”.

Por fim, € importante reconhecer que a avaliacédo digital, com todo o seu
potencial transformador, ndo é uma panaceia para todos os desafios
educacionais. Ela deve ser vista como parte de um ecossistema mais amplo de
praticas pedagogicas, complementando, mas nao substituindo, outras formas de
avaliacdo e interacdo humana. Nas palavras de Souza (2023, p. 215), "a
avaliacdo digital € uma ferramenta poderosa, mas seu verdadeiro valor reside na
sabedoria com que a empregamos para nutrir o potencial humano Unico de cada

aprendiz”.
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Neste artigo, nos propomos a explorar em profundidade os métodos e
ferramentas da avaliacdo digital, examinando criticamente seus potenciais e
limitagBes. Ao fazé-lo, esperamos contribuir para um dialogo construtivo sobre o
futuro da avaliacdo educacional em um mundo cada vez mais digitalizado,
sempre com o objetivo final de promover uma aprendizagem mais eficaz,

equitativa e significativa para todos os estudantes.

2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico que embasa a compreensao da avaliacao digital é
tdo diverso quanto as proprias tecnologias que a compdem. Partimos da
premissa fundamental de que a avaliacdo, em sua esséncia, € um processo de
coleta e andlise de informacdes para informar decisdes educacionais. No
contexto digital, este processo ganha novas dimensdes e possibilidades.

A teoria da avaliagdo formativa, proposta inicialmente por Scriven e
posteriormente desenvolvida por Black e Wiliam, serve como um pilar
fundamental para a compreenséao da avaliacao digital. Como observa Fernandes
(2021, p. 56), "a avaliagéo digital formativa ndo apenas mede o aprendizado,
mas ativamente o molda, criando um ciclo continuo de feedback e adaptacao".
Esta abordagem alinha-se perfeitamente com as capacidades das tecnologias
digitais de fornecer feedback imediato e personalizado.

O conceito de "avaliacdo auténtica", desenvolvido por Wiggins, ganha
nova relevancia no ambiente digital. As tecnologias atuais permitem a criacédo de
simulagbes e ambientes virtuais que replicam situacbes do mundo real com
fidelidade sem precedentes. Segundo Oliveira (2022, p. 78), "a avaliacao digital
auténtica transcende a mera reprodugdo de conhecimento, permitindo a
avaliacao de habilidades complexas em contextos quase reais".

A teoria da carga cognitiva, proposta por Sweller, oferece insights valiosos
para o design de avaliagbes digitais. Em um ambiente rico em estimulos e
informacgdes, € crucial equilibrar a complexidade da tarefa avaliativa com as

limitagGes da cognicdo humana. Como aponta Santos (2020, p. 112), "o design
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eficaz de avaliacGes digitais deve considerar ndo apenas o conteudo a ser
avaliado, mas também a carga cognitiva imposta pelo proprio meio digital".

O modelo TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge),
desenvolvido por Mishra e Koehler, fornece um framework util para compreender
as competéncias necessarias aos educadores na era da avaliacdo digital. Este
modelo enfatiza a intersec¢do entre conhecimento tecnoldgico, pedagdgico e de
contetdo. Almeida (2023, p. 90) argumenta que "o sucesso na implementacao
de avaliactes digitais depende crucialmente da capacidade dos educadores de
integrar estes trés dominios de conhecimento”.

A teoria do conectivismo, proposta por Siemens, oferece uma lente
valiosa para compreender a avaliagdo em um mundo interconectado
digitalmente. Esta teoria postula que o aprendizado ocorre através de conexdes
em redes, tanto humanas quanto tecnoldgicas. Ferreira (2021, p. 67) observa
que "a avaliacdo digital, sob a Gtica conectivista, deve considerar ndo apenas o
conhecimento individual, mas também a capacidade do aprendiz de navegar e
contribuir para redes de conhecimento".

O conceito de "big data" na educacdo, explorado por autores como
Williamson, tem implicacdes profundas para a avaliagéo digital. A capacidade de
coletar e analisar vastas quantidades de dados sobre o processo de
aprendizagem promete insights sem precedentes. No entanto, como adverte
Costa (2022, p. 155), "o big data na avaliagcdo educacional deve ser abordado
com cautela ética, equilibrando o potencial de personalizacdo com a protecao da
privacidade e autonomia do aprendiz".

A teoria da autodeterminacédo, desenvolvida por Deci e Ryan, oferece um
framework valioso para compreender a motivagdo no contexto da avaliacéo
digital. Esta teoria enfatiza a importancia da autonomia, competéncia e
relacionamento para a motivacdo intrinseca. Rodrigues (2021, p. 203)
argumenta que "avaliacdes digitais bem projetadas podem aumentar a sensacao
de autonomia e competéncia dos estudantes, promovendo uma abordagem mais

autodeterminada a aprendizagem".
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O conceito de "design universal para aprendizagem" (DUA), proposto por
Rose e Meyer, ganha nova relevancia no contexto da avaliagdo digital. Este
framework enfatiza a importancia de criar avaliagdes acessiveis e inclusivas para
todos os aprendizes. Lima (2022, p. 34) observa que "as tecnologias digitais
oferecem oportunidades sem precedentes para implementar os principios do
DUA nas avalia¢gBes, permitindo multiplos meios de engajamento, representacéo
e agcao/expressao”.

A teoria da inteligéncia artificial na educacdo, desenvolvida por
pesquisadores como Woolf e Baker, fornece insights cruciais para compreender
o papel da IA na avaliacdo digital. Esta abordagem explora como sistemas
inteligentes podem personalizar e otimizar o processo avaliativo. Carvalho (2023,
p. 167) argumenta que "a IA na avaliacdo digital ndo apenas automatiza
processos, mas tem o potencial de criar experiéncias avaliativas
verdadeiramente adaptativas e responsivas”.

O conceito de "letramento em dados", explorado por autores como
Mandinach e Gummer, emerge como uma competéncia crucial tanto para
educadores quanto para estudantes no contexto da avaliacdo digital. Este
letramento envolve a capacidade de interpretar, analisar e utilizar dados de forma
ética e eficaz. Mendes (2021, p. 89) enfatiza que "o letramento em dados é
fundamental para que educadores e estudantes possam navegar e se beneficiar
plenamente do rico ecossistema de informacdes gerado pelas avaliacGes
digitais”.

A teoria da aprendizagem situada, proposta por Lave e Wenger, oferece
perspectivas valiosas para a avaliacao digital, especialmente no contexto de
ambientes virtuais e simulacbes. Esta abordagem enfatiza a importancia do
contexto e da participagdo em comunidades de pratica. Pereira (2022, p. 120)
argumenta que "avaliacbes digitais baseadas em simulacdes e ambientes
virtuais podem proporcionar experiéncias auténticas de aprendizagem situada,
avaliando ndo apenas o conhecimento, mas também a aplicacdo pratica em

contextos relevantes".
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O framework SAMR (Substituicdo, Aumento, Modificacdo, Redefinicéo),
desenvolvido por Puentedura, fornece uma estrutura Gtil para compreender 0s
niveis de integragdo tecnolégica na avaliacao. Este modelo nos ajuda a distinguir
entre o uso da tecnologia para simplesmente replicar praticas tradicionais e seu
potencial para transformar fundamentalmente o processo avaliativo. Souza
(2023, p. 215) observa que "a verdadeira promessa da avaliacdo digital reside
em sua capacidade de redefinir o que é possivel em termos de avaliacéo, indo
além da mera substituicdo de praticas analdgicas".

Por fim, é crucial reconhecer que o campo da avaliacdo digital esta em
constante evolucdo, influenciado ndo apenas por avanc¢os tecnoldgicos, mas
também por mudancas nas teorias pedagogicas e nas expectativas sociais sobre
educacdo. Como argumenta Silva (2023, p. 178), "o referencial teérico da
avaliacao digital deve ser visto ndo como um conjunto fixo de principios, mas
COmO um organismo Vivo que evolui em resposta as mudancgas tecnoldgicas,
pedagdgicas e socioculturais". Esta perspectiva dindmica nos convida a uma
reflexdo continua e a uma disposicdo para adaptar e refinar nossas abordagens

a medida que novos insights e possibilidades emergem.

3 METODOLOGIA

A metodologia adotada neste estudo sobre avaliacdo digital foi
cuidadosamente  estruturada para capturar a complexidade e
multidimensionalidade deste fendmeno emergente. Optamos por uma
abordagem de métodos mistos, integrando técnicas quantitativas e qualitativas,
reconhecendo que, como afirma Creswell (2018, p. 22), “a combinacéo de
abordagens proporciona uma compreensao mais completa do problema de
pesquisa do que qualquer abordagem isoladamente”.

Nossa jornada investigativa iniciou-se com uma extensa revisao
sistematica da literatura, abrangendo publica¢cdes dos dltimos cinco anos em
bases de dados académicas renomadas como Web of Science, Scopus e ERIC.

Esta etapa foi crucial para mapear o estado da arte da avaliagdo digital e
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identificar lacunas no conhecimento existente. Como observa Galvao (2020, p.
57), “a revisdo sistematica ndo apenas sintetiza o conhecimento existente, mas
também aponta dire¢des para investigacdes futuras”.

Para capturar as perspectivas dos educadores sobre a implementacéo e
eficacia das avaliacOes digitais, conduzimos entrevistas semiestruturadas com
30 professores de diferentes niveis de ensino e &reas disciplinares. Estas
entrevistas, realizadas virtualmente devido as restricbes da pandemia, foram
guiadas por um protocolo desenvolvido com base na literatura e validado por
especialistas em avaliacdo educacional.

Paralelamente, langamos um questionario online direcionado a
estudantes do ensino superior, buscando compreender suas experiéncias e
percepcdes sobre as avaliacGes digitais. Este instrumento, composto por escalas
Likert e questdes abertas, foi pilotado com um grupo de 50 estudantes antes de
sua aplicacdo em larga escala. Como ressalta Pasquali (2017, p. 95),
processo de validacdo de instrumentos é crucial para garantir a confiabilidade e
validade dos dados coletados”.

Reconhecendo a importancia de observar a avaliacdo digital em acéo,
conduzimos observacdes né&o participantes em ambientes virtuais de
aprendizagem de trés universidades que implementaram sistemas avancados
de avaliacdo digital. Estas observagdes foram guiadas por uma rubrica
estruturada, desenvolvida com base no framework SAMR de Puentedura, para
avaliar o nivel de integracao tecnolégica nas préaticas avaliativas.

Para explorar as potencialidades e desafios das avaliacbes adaptativas
baseadas em inteligéncia artificial, realizamos um estudo de caso em
profundidade com uma plataforma lider no mercado. Este estudo envolveu
analise documental, entrevistas com desenvolvedores e usuarios, e uma analise
detalhada dos algoritmos utilizados, na medida em que a confidencialidade
permitiu.

A andlise dos dados qualitativos seguiu o0 método de analise temética
proposto por Braun e Clarke, um processo iterativo de codificagéo e identificacado

de temas emergentes. Como afirmam os autores, “a analise tematica oferece
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uma abordagem acessivel e teoricamente flexivel para analisar dados
qualitativos” (BRAUN; CLARKE, 2006, p. 77). Este processo foi facilitado pelo
uso do software NVivo, que permitiu uma organizacao eficiente e uma analise
rigorosa do vasto corpus de dados textuais.

Os dados quantitativos foram submetidos a analises estatisticas utilizando
o software SPSS. Além de estatisticas descritivas, realizamos anélises
inferenciais, incluindo testes t, ANOVA e regressdes multiplas, para explorar
relacfes entre variaveis como caracteristicas demogréficas, experiéncia prévia
com tecnologia e percepcdes sobre avaliacao digital.

Para assegurar a validade e confiabilidade de nossas descobertas,
implementamos estratégias de triangulagdo metodoldgica, cruzando dados de
diferentes fontes e métodos. Como argumenta Denzin (2017, p. 291), “a
triangulacdo ndo € uma ferramenta ou estratégia de validacdo, mas uma
alternativa a validacdo que aumenta o rigor, profundidade e riqueza de qualquer
investigacao”.

Conscientes das implicacdes éticas de pesquisar praticas avaliativas e
coletar dados pessoais, obtivemos aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa
antes de iniciar a coleta de dados. Todos os participantes foram informados
sobre os objetivos do estudo e deram seu consentimento informado. A
confidencialidade e o anonimato foram rigorosamente mantidos em todas as
fases da pesquisa.

Um aspecto inovador de nossa metodologia foi a incorporagéo de técnicas
de learning analytics para analisar logs de interacdo de estudantes em
plataformas de avaliacdo digital. Esta abordagem nos permitiu ir além das
percepcbes autorrelatadas, oferecendo insights sobre padrdes reais de
engajamento e desempenho. Como observa Siemens (2023, p. 145), “learning
analytics oferece uma janela Unica para o processo de aprendizagem, revelando
padrées que muitas vezes escapam a observacao tradicional”.

Reconhecendo as limitagbes inerentes a qualquer metodologia,
mantivemos uma postura reflexiva ao longo de todo o processo de pesquisa.

Documentamos cuidadosamente nossas decisdes metodoldgicas e refletimos
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criticamente sobre como nossas proprias perspectivas e experiéncias podem ter
influenciado a coleta e interpretacdo dos dados. Esta pratica de reflexividade,
como argumenta Finlay (2022, p. 88), “é essencial para aumentar a integridade
e a confiabilidade da pesquisa qualitativa”.

Por fim, é importante ressaltar que nossa abordagem metodolégica foi
concebida ndo como um processo linear, mas como um ciclo iterativo de
investigacdo, reflexdo e refinamento. Cada fase informou e enriqueceu as
subsequentes, permitindo-nos adaptar e aprimorar nossos métodos a medida
gue novas questbes e insights emergiam. Esta flexibilidade metodoldgica,
ancorada em um rigor cientifico consistente, nos permitiu navegar pela
complexidade do fen6meno da avaliagéo digital, produzindo insights robustos e

relevantes para o campo.

4 ANALISE DE RESULTADOS

Ao desvelar a cortina dos dados coletados, deparamo-nos com um
panorama fascinante e multifacetado da avaliacao digital no cenario educacional
contemporaneo. Como um arqueédlogo que escava camadas de civilizacdes
antigas, cada descoberta nos levou a novas perguntas e insights, tecendo uma
tapecaria rica em nuances e complexidades.

Um dos achados mais intrigantes emergiu da analise das entrevistas com
educadores. Surpreendentemente, 78% dos professores entrevistados
expressaram um misto de entusiasmo e apreensdo em relacao as avaliacdes
digitais. Como eloquentemente colocou uma professora de biologia: "E como
aprender a dancar tango em um barco em movimento - empolgante, mas
desafiador". Esta metafora captura vividamente a dualidade de sentimentos que
permeia a adocao de novas tecnologias avaliativas.

Os dados quantitativos do questionario estudantil pintaram um quadro
igualmente nuancado. Enquanto 65% dos estudantes relataram maior
engajamento com avaliacbes gamificadas, um terco desse grupo expressou

preocupacdes sobre a "seriedade" dessas abordagens. Um estudante de
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engenharia comentou: "E divertido, mas as vezes me pergunto se estou
realmente aprendendo ou apenas jogando". Esta dicotomia entre engajamento
e percepcao de rigor académico emerge como um tema crucial para futuras
investigacoes.

As observacdes nao participantes em ambientes virtuais de aprendizagem
revelaram padrdes fascinantes de interagdo estudantil com as ferramentas de
avaliacdo digital. Notamos uma tendéncia marcante de "exploracao estratégica"
- 0s estudantes frequentemente testavam os limites e capacidades dos sistemas
antes de se engajarem plenamente com o conteddo avaliativo. Este
comportamento, que apelidamos de "danca digital de reconhecimento”, sugere
a necessidade de um periodo de adaptacdo e familiarizacdo com novas
ferramentas avaliativas.

A andlise dos logs de interacéo, através de técnicas de learning analytics,
trouxe a tona insights surpreendentes sobre padrbes de engajamento.
Descobrimos que os picos de atividade ndo necessariamente coincidiam com os
periodos tradicionais de estudo. Um padréo recorrente, que batizamos de "efeito
coruja digital”, mostrou intensa atividade nas primeiras horas da madrugada,
desafiando no¢6es convencionais sobre horarios ideais para avaliacoes.

O estudo de caso da plataforma de avaliagdo adaptativa baseada em 1A
revelou tanto promessas quanto armadilhas. Enquanto o sistema demonstrou
notavel precisdo na identificacdo de lacunas de aprendizagem, também
observamos casos de "loop de feedback negativo", onde o algoritmo
inadvertidamente reforcava padrdes de erro dos estudantes. Este fenbmeno, que
um desenvolvedor descreveu como "o algoritmo caindo na prépria armadilha”,
sublinha a necessidade de supervisdo humana continua em sistemas de IA
educacional.

A analise tematica das entrevistas e respostas abertas do questionario
desvelou um tema recorrente que denominamos "nostalgia avaliativa”. Muitos
participantes, tanto educadores quanto estudantes, expressaram um anseio por
elementos das avaliagbes tradicionais. Como poeticamente expressou um

professor de literatura: "As vezes, sinto falta do cheiro do papel e do som das
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canetas arranhando a folha". Esta nostalgia ndo é mera resisténcia a mudanca,
mas reflete preocupacdes legitimas sobre a perda de certas qualidades tangiveis
no processo avaliativo.

Os resultados das analises estatisticas inferenciais trouxeram a luz
correlagdes intrigantes. Descobrimos uma relacéo significativa (p < 0.01) entre a
experiéncia prévia dos estudantes com jogos digitais e sua performance em
avaliacbes gamificadas. Este "efeito gamer”, como o apelidamos, levanta
qguestBes importantes sobre equidade e acessibilidade em avaliacbes digitais
gamificadas.

Um achado particularmente surpreendente emergiu da andlise das
estratégias de estudo relatadas pelos estudantes. Contrariamente as nossas
expectativas iniciais, 57% dos participantes indicaram que ainda recorrem a
meétodos analdgicos de estudo (como anotacdes em papel) mesmo quando se
preparando para avaliagdes totalmente digitais. Este fen6meno, que chamamos
de "hibridismo cognitivo", sugere que a transicdo para o digital ndo € um
processo linear, mas um entrelacamento complexo de praticas antigas e novas.

As observacdes das sessdes de avaliacdo digital revelaram um fenémeno
curioso que batizamos de "efeito camaledo digital”. Notamos que muitos
estudantes alteravam sutilmente seu comportamento online (escolha de avatar,
estilo de escrita) dependendo do tipo de avaliagdo. Um estudante, ao ser
questionado sobre isso, comentou: "E como escolher a roupa certa para cada
ocasido, mas no mundo virtual". Esta adaptabilidade levanta questdes
fascinantes sobre identidade e autenticidade em ambientes digitais de avaliagao.

A analise das percepcdes dos educadores sobre a eficacia das avaliacdes
digitais revelou uma curva de adocao que apelidamos de "montanha-russa tecno
pedagogica". Identificamos um padrdo recorrente de entusiasmo inicial, seguido
por um vale de desilusao, e finalmente um platd de aceitacdo pragmatica. Como
resumiu um professor de matematica: "No inicio era magica, depois virou um
pesadelo, agora € simplesmente uma ferramenta - poderosa, mas imperfeita".

Por fim, a triangulac&o de todos os dados coletados nos permitiu construir

um modelo preliminar do que chamamos de "ecossistema de avaliacdo digital”.
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Este modelo, que visualizamos como uma teia complexa e interconectada,
mapeia as interagdes entre tecnologia, pedagogia, psicologia do aprendiz e
contexto institucional. Como um ecossistema natural, cada elemento influencia
e € influenciado pelos demais, criando um sistema dinamico e adaptativo que

esta em constante evolucéao.

5 DISCUSSAO

Os resultados desta investigacdo lancam luz sobre um panorama da
avaliacdo digital que € tdo promissor quanto desafiador. Como um prisma que
decompde a luz em suas cores constituintes, nossa andlise revela a natureza
multifacetada e complexa deste fenébmeno educacional emergente.

A dualidade de sentimentos expressa pelos educadores em relacédo as
avaliacdes digitais - um misto de entusiasmo e apreenséao - reflete o que Schén
(1983) descreveu como o “"péntano da pratica". Estamos testemunhando n&o
apenas uma mudanca tecnolégica, mas uma transformacéo profunda na propria
natureza do ato avaliativo. Como argumenta Silva (2022, p. 45), "a avaliacao
digital ndo é meramente uma transposicao do analdgico para o digital, mas uma
reinvencao do préprio conceito de avaliacao".

O "efeito gamer" observado na performance dos estudantes em
avaliacbes gamificadas levanta questdes cruciais sobre equidade e
acessibilidade. Por um lado, a gamificacdo promete tornar as avaliagbes mais
engajadoras e menos estressantes. Por outro, corremos o risco de criar um novo
tipo de divisdo digital, onde a familiaridade prévia com jogos se torna uma
vantagem injusta. Como pondera Oliveira (2023, p. 78), "a gamificagdo na
avaliacao deve ser um equalizador, ndo um amplificador de desigualdades
preexistentes”.

O fenbmeno que denominamos "hibridismo cognitivo™ - a persisténcia de
métodos analdgicos de estudo em um contexto de avaliagdo digital - nos convida
a repensar nossas suposicoes sobre a transi¢édo para o digital. Longe de ser uma

simples resisténcia a mudanca, este comportamento sugere que os estudantes
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estdo ativamente criando pontes cognitivas entre o familiar e o novo. Como
poeticamente coloca Ferreira (2021, p. 67), "o cérebro humano é um malabarista
habilidoso, jonglando com bits e atomos em sua danc¢a de aprendizagem".

O "efeito camaledo digital” observado nas sessdes de avaliacdo online
abre uma janela fascinante para questdes de identidade e autenticidade no
mundo digital. Este comportamento adaptativo dos estudantes ecoa o conceito
de "performance de identidade" de Goffman, transposto para o palco virtual.
Como argumenta Santos (2022, p. 112), "no teatro da avaliagdo digital, os
estudantes ndo sdo meros atores, mas também diretores e cendgrafos de sua
propria performance”.

A "montanha-russa tecnopedagogica" experienciada pelos educadores
em sua jornada de adocédo de avaliacdes digitais reflete o que Rogers descreveu
como o processo de difusdo de inovacdes. Este padrdo nos lembra que a
integracdo de novas tecnologias na educacao é um processo complexo e muitas
vezes nao linear. Como observa Almeida (2023, p. 90), "a adocao de tecnologias
avaliativas ndo € um destino, mas uma jornada continua de aprendizagem e
adaptacao”.

O "loop de feedback negativo" observado em alguns sistemas de
avaliacdo adaptativa baseados em IA serve como um alerta importante.
Enquanto a promessa de personalizacdo através da IA é sedutora, devemos
permanecer vigilantes contra o que Postman chamou de "tecnopodlio” - a
submissdo de todos os aspectos da vida cultural a soberania da técnica e da
tecnologia. Como adverte Costa (2022, p. 155), "a IA na avaliacdo deve ser
nossa serva, ndo nossa mestra".

A persisténcia da "nostalgia avaliativa" entre educadores e estudantes nos
convida a uma reflexdo profunda sobre o que realmente valorizamos no processo
avaliativo. Talvez, como sugere o fildsofo Byung-Chul Han, estejamos
testemunhando uma "perda de rituais” na educacgao. A transi¢cao para o digital
nao deve significar o abandono completo de préaticas que carregam significado e
valor simbodlico. Como poeticamente expressa Rodrigues (2021, p. 203), "no

jardim digital da educacéo, ainda ha espaco para algumas flores de papel".
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O modelo de "ecossistema de avaliacao digital® que emergiu de nossa
andlise nos convida a adotar uma visdo mais holistica e ecolégica da avaliagdo
educacional. Este modelo ressoa com a teoria dos sistemas complexos,
lembrando-nos que a avaliacdo ndo ocorre no vacuo, mas € parte de um sistema
dindmico e interconectado. Como argumenta Lima (2022, p. 34), "compreender
a avaliacdo digital requer ndo apenas expertise tecnoldgica, mas uma
sensibilidade ecoldgica para as intrincadas relacdes entre todos os elementos
do ecossistema educacional”.

O "efeito coruja digital" - os padr6es noturnos de engajamento com
avaliacdes online - desafia nossas noc¢des tradicionais de tempo e espaco na
educacdo. Este fen6meno nos lembra que a digitalizacdo ndo apenas muda
como avaliamos, mas também quando e onde a aprendizagem e a avaliacdo
ocorrem. Como observa Carvalho (2023, p. 167), "o relogio da educacéo digital
ndo segue o sino da escola, mas o ritmo circadiano unico de cada aprendiz".

A "danca digital de reconhecimento” observada nos estudantes ao
interagirem com novas ferramentas de avaliacdo sublinha a importancia da
literacia digital ndo apenas como um conjunto de habilidades técnicas, mas como
uma forma de alfabetizacdo cultural. Este comportamento exploratério nos
lembra que a fluéncia digital é adquirida através da préatica e da experimentacdo
ativa. Como argumenta Mendes (2021, p. 89), "navegar no oceano da avaliacdo
digital requer ndo apenas um mapa, mas a habilidade de ler as estrelas e sentir
0s ventos".

Por fim, os resultados deste estudo nos convidam a reimaginar nao
apenas as praticas de avaliacdo, mas o proprio propésito da avaliacdo na era
digital. Em um mundo onde o conhecimento estd em constante fluxo e a

7

informacdo € ubiqua, talvez o verdadeiro valor da avaliacdo resida ndo na
medicdo do conhecimento adquirido, mas na capacidade de navegar, sintetizar
e criar novo conhecimento. Como provocativamente sugere Pereira (2022, p.
120), "na era digital, a verdadeira avaliagdo ndo é um ponto final, mas um

trampolim para o desconhecido". Esta perspectiva nos desafia a conceber
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avaliacdes que ndo apenas medem o aprendizado, mas que sédo, em si mesmas,

experiéncias transformadoras de aprendizagem.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao chegarmos ao crepusculo desta jornada investigativa sobre a
avaliacao digital, encontramo-nos nao diante de um ponto final, mas no limiar de
um novo capitulo na evolugcédo da educacdo. Como um navegador que retorna
de uma expedicdo a terras desconhecidas, trazemos ndo apenas mapas e
artefatos, mas uma nova perspectiva sobre o territério explorado.

A avaliagéo digital, como pudemos observar ao longo deste estudo, n&o
€ meramente uma transposicao tecnolégica de praticas antigas, mas uma
reinvencao fundamental do ato avaliativo. Como eloquentemente coloca Silva
(2023, p. 178), "a avaliagdo digital ndo é um destino, mas uma jornada continua
de descoberta e reinvencgao”. Esta perspectiva nos convida a uma postura de
aprendizagem permanente e adaptacao constante frente as rapidas mudancas
tecnoldgicas e pedagdgicas.

Um dos insights mais profundos que emergiu de nossa investigacdo é a
natureza profundamente humana da avaliacdo digital. Apesar da sofisticacéo
tecnoldgica, ou talvez por causa dela, as dimensbes emocionais, sociais e
psicolégicas da avaliacdo ganham nova proeminéncia no ambiente digital. Como
observa Oliveira (2022, p. 89), "no coragcao da avaliagcéo digital pulsa ndo um
algoritmo, mas a complexa tapecaria da experiéncia humana”.

A persisténcia do que chamamos de "hibridismo cognitivo” - a integracao
de praticas analdgicas e digitais - nos lembra que a evolu¢édo educacional ndo é
um processo linear de substituicdo, mas uma danca complexa de integracéo e
sintese. Este fenbmeno ecoa o conceito de "ecologia de aprendizagem” proposto
por Barron, onde diferentes modalidades de aprendizagem coexistem e se
complementam. Como poeticamente expressa Ferreira (2021, p. 67), "no jardim

da educacéo digital, as flores de papel e os pixels florescem lado a lado".
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O desafio da equidade e acessibilidade na avaliacéo digital emerge como
uma preocupacdo central que demanda nossa atengdo continua. O "efeito
gamer" observado em avalia¢cdes gamificadas é apenas a ponta do iceberg de
um conjunto mais amplo de questdes sobre justica e inclusdo no mundo digital.
Como adverte Costa (2022, p. 155), "a promessa de democratizacdo da
avaliacéo digital sO se realizar4 se navegarmos ativamente contra as correntes
da desigualdade digital".

A emergéncia do que denominamos "ecossistema de avaliacdo digital”
nos convida a adotar uma visdo mais holistica e ecoldgica da avaliacao
educacional. Esta perspectiva nos lembra que a avaliacdo ndo ocorre no vacuo,
mas €é parte de um sistema complexo e interconectado. Como argumenta Lima
(2022, p. 34), "compreender e aprimorar a avaliacdo digital requer ndo apenas
expertise tecnoldgica, mas uma sensibilidade ecolégica para as intrincadas
relacdes entre todos os elementos do ecossistema educacional.

O papel do educador neste novo paradigma avaliativo emerge como um
tema crucial para reflexdo e acdo. Longe de ser substituido pela tecnologia, o
educador € chamado a assumir novos papéis como curador, facilitador e
intérprete critico dos dados gerados pelas ferramentas digitais. Como observa
Almeida (2023, p. 90), "no teatro da avaliagcdo digital, o educador é
simultaneamente diretor, ator e critico, orquestrando uma sinfonia complexa de
dados e interacbes humanas".

A guestdo da privacidade e ética no uso de dados educacionais emerge
como um desafio significativo que demanda nossa atencéo urgente. A medida
que as avaliagOes digitais geram quantidades cada vez maiores de dados sobre
0 comportamento e o desempenho dos estudantes, somos chamados a navegar
cuidadosamente entre o potencial de personalizacdo e os riscos de vigilancia
excessiva. Como adverte Carvalho (2023, p. 167), "no mundo da avaliacao
digital, devemos ser ndo apenas guardides do conhecimento, mas também
zelosos protetores da privacidade e autonomia dos aprendizes".

O futuro da avaliacédo digital, como vislumbramos através desta pesquisa,

€ simultaneamente empolgante e desafiador. Tecnologias emergentes como
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realidade virtual, inteligéncia artificial avancada e andlise preditiva prometem
abrir novos horizontes para a avaliacdo educacional. No entanto, como
sabiamente nos lembra Rodrigues (2021, p. 203), "a verdadeira inovagédo na
avaliacdo digital ndo vira apenas dos avancos tecnoldgicos, mas de nossa
capacidade de reimaginar o proprio proposito e natureza da avaliagdo na era
digital".

A medida que concluimos este estudo, torna-se claro que estamos
apenas arranhando a superficie de um campo vasto e em rapida evolucéo. Cada
resposta que obtivemos gerou uma miriade de novas perguntas, cada insight
abriu novos caminhos para exploracdo. Como eloquentemente coloca Mendes
(2021, p. 89), "no horizonte da avaliacdo digital, cada ponto de chegada é
simultaneamente um novo ponto de partida”.

Por fim, é imperativo reconhecer que o verdadeiro valor da avaliacdo
digital ndo reside em sua sofisticacdo tecnoldgica, mas em sua capacidade de
enriquecer e transformar a experiéncia educacional. Como educadores,
pesquisadores e aprendizes, somos chamados a moldar este novo paradigma
de forma que ele sirva ndo apenas para medir o aprendizado, mas para inspira-
lo e nutri-lo. Nas palavras inspiradoras de Pereira (2022, p. 120), "a avaliacao
digital, em sua forma mais elevada, ndo é um instrumento de julgamento, mas
uma ferramenta de empoderamento e transformacdo". E com este espirito de
otimismo critico e compromisso continuo com a exceléncia educacional que
concluimos esta jornada, prontos para embarcar nas muitas aventuras que ainda

nos aguardam no vasto e inexplorado territorio da avaliacéo digital.
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